Порядок приема граждан в

министерстве цифрового развития Воронежской области


Рассмотрение обращений граждан, в том числе поступивших на личном приеме, осуществляется министерством цифрового развития Воронежской области в соответствии с:

- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»; 

- Законом Воронежской области от 19.10.2009 № 125-ОЗ «О дополнительных гарантиях права граждан Российской Федерации на обращение в органы государственной власти Воронежской области»;

- инструкцией по делопроизводству в Правительстве Воронежской области, исполнительных органах Воронежской области (утверждена указом Губернатора Воронежской области от 09.03.2022 № 47-у);

- постановлением Правительства Воронежской области от 13.05.2009 № 386 «Об общественных приемных Губернатора Воронежской области в муниципальных образованиях Воронежской области»;
- инструкцией по работе с обращениями граждан в департаменте цифрового развития Воронежской области (утверждена приказом департамента цифрового развития Воронежской области от 14.06.2022 № 42-01-06/118).


Прием граждан проводит министр цифрового развития Воронежской области (заместитель министра цифрового развития Воронежской области) согласно графику личного приема граждан заместителями Губернатора Воронежской области, первыми заместителями председателя Правительства Воронежской области, заместителями председателя Правительства Воронежской области, руководителями структурных подразделений Правительства области и руководителями исполнительных органов Воронежской области и графику личного приема граждан в общественных приемных в муниципальных образованиях Воронежской области, утвержденных Губернатором Воронежской области. Графики личного приема размещаются на главной странице информационной системы «Портал Воронежской области в сети Интернет» в разделе «Электронная приемная» (https://www.govvrn.ru/priemnaa). 
Предварительная запись на прием осуществляется по телефону: 8(473)212-65-05 (приемная министра цифрового развития Воронежской области). 

Прием граждан в министерстве цифрового развития Воронежской области проводится по адресу: пл. Ленина, 1, каб. 417. 

Ответственный за организацию приема граждан в министерстве цифрового развития Воронежской области – начальник отдела правовой и организационной работы Юдина Елена Валериановна (тел. 8(473)212-65-20).
