Сведения о способах получения консультирований по вопросам соблюдения обязательных требований
В соответствии со статьей 50 Федерального закона от 31.07.2020 № 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации» и в целях стимулирования добросовестного соблюдения обязательных требований контролируемыми лицами, должностные лица управления государственного технического надзора Воронежской области (далее  - управление)  осуществляют консультирование по вопросам, связанным с организацией и осуществлением регионального государственного надзора без взимания платы.
Консультирование может осуществляться должностным лицом управления по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме либо в ходе проведения профилактического мероприятия, контрольного (надзорного) мероприятия.
Должностные лица управления осуществляют консультирование по следующим вопросам:
1) наличие и (или) содержание обязательных требований в сфере регионального государственного надзора;
2) периодичность и порядок проведения контрольных (надзорных) мероприятий;
3) порядок выполнения обязательных требований в сфере регионального государственного надзора;
4) выполнение предписания, выданного по итогам контрольного (надзорного) мероприятия.
Консультирование в ходе проведения профилактического мероприятия, контрольного (надзорного) мероприятия осуществляется до завершения соответствующего мероприятия в случае волеизъявления контролируемого лица, о чем делается отметка в документах, оформляемых по итогам соответствующего мероприятия.
По итогам консультирования информация в письменной форме контролируемым лицам и их представителям не предоставляется, за исключением случая, когда контролируемое лицо направило письменный запрос о предоставлении информации. Ответ на поступивший письменный запрос о предоставлении информации должностными лицами управления дается в сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
При осуществлении консультирования должностное лицо управления обязано соблюдать конфиденциальность информации, доступ к которой ограничен в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В ходе консультирования не может предоставляться информация, содержащая оценку конкретного контрольного (надзорного) мероприятия, решений и (или) действий должностных лиц управления, иных участников контрольного (надзорного) мероприятия, а также результаты проведенных в рамках контрольного (надзорного) мероприятия.
Информация, ставшая известной должностному лицу управления в ходе консультирования, не может использоваться должностными лицами управления в целях оценки контролируемого лица по вопросам соблюдения обязательных требований.
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В случаях поступления в управление  однотипных обращений контролируемых лиц и их представителей консультирование осуществляется посредством размещения на странице управления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
В управлении государственного технического надзора Воронежской области консультирование осуществляется в рабочие дни с 10:00 до 17:00 по номеру телефона: 8 (473) 212 – 74 – 63, 212 – 74 – 70, 212 – 74 – 66.  
Консультирование посредством видео-конференц-связи осуществляется в рабочие дни с 10:00 до 17:00.
Для организации консультирования посредством видео-конференц-связи контролируемые лица направляют в управление не менее чем за 3 рабочих дня заявку в произвольной форме, в которой должен быть указан вопрос, по которому необходимо получить консультирование, дата и время консультирования. Заявка может быть направлена на адрес электронной почты: tehnadz@govvrn.ru или по адресу: 394018, г. Воронеж, пл. Ленина, д. 12.
