Способы получения контролируемыми лицами консультаций по вопросам осуществления регионального государственного контроля (надзора) на автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте и в дорожном хозяйстве на территории Воронежской области, в части касающейся полномочий департамента промышленности и транспорта Воронежской области

Консультирование осуществляется должностными лицами департамента промышленности и транспорта Воронежской области по вопросам осуществления регионального государственного контроля (надзора) на автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте и в дорожном хозяйстве на территории Воронежской области, в части касающейся полномочий департамента промышленности и транспорта Воронежской области, а именно в случаях когда предметом регионального государственного контроля (надзора) является  соблюдение обязательных требованийна автомобильном транспорте и городском наземном электрическом транспорте, установленных в отношении межмуниципальных маршрутовна территории Воронежской области.
Консультирование осуществляется должностными лицами департамента промышленности и транспорта Воронежской областипо телефону, посредством видео-конференц-связи либо на личном приеме.
[bookmark: _GoBack]Должностные лица департамента промышленности и транспорта Воронежской области, осуществляющие консультирование:
Ларкин Руслан Викторович – советник отдела организации пассажирских перевозок департамента промышленности и транспорта Воронежской области, тел. 212-75-56.
Консультирование, в том числе письменное, осуществляется по следующим вопросам:
- разъяснение положений нормативных правовых актов, содержащих обязательные требования, оценка соблюдения которых осуществляется в рамках регионального государственного контроля (надзора);
- разъяснение положений нормативных правовых актов, регламентирующих порядок осуществления регионального государственного контроля (надзора);
- порядок обжалования решений контрольных (надзорных) органов  и действий (бездействия) их должностных лиц.
Время консультирования одного контролируемого лица (его представителя) не может превышать 15 минут.
Письменное консультирование осуществляется в следующих случаях:
- контролируемым лицом представлен письменный запрос о предоставлении письменного ответа по вопросам консультирования;
- при личном обращении предоставить ответ на поставленные вопросы не представляется возможным;
- ответ на поставленные вопросы требует получения дополнительных сведений и информации.
Адрес для направления запросов в письменной форме:  394036, г. Воронеж, ул. Карла Маркса, 67/5 или на электронную почту:industry@govvrn.ru.
График и место проведения личного приема граждан руководителем департамента промышленности и транспорта Воронежской области, в том числе в целях консультирования по вопросам осуществления контроля (надзора),можно узнать по телефону 212-75-65.  По указанному телефону также можно записаться на личный прием. 
