Информация по состоянию на 13.07.2013г.
Информация по вопросу исполнения п.2 пп.«б» абз.3 Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 600 «О мерах по обеспечению граждан Российской Федерации доступным и комфортным жильем и повышению качества жилищно-коммунальных услуг» – «разработать комплекс мер, направленных на переход к установлению социальной нормы потребления коммунальных ресурсов, предусмотрев компенсационные меры для одиноких пенсионеров, проживающих в квартире не менее 10 лет».
В настоящее время методика расчета социальной нормы на федеральном уровне не утверждена. Проект постановления Правительства РФ об утверждении Порядка определения и применения социальной нормы электроснабжения находится в стадии доработки.
В адрес Минрегионразвития РФ  правительством Воронежской области направлено письмо (от 29.05.2013 г. №17-02-9/И-2106) о преждевременном участии Воронежской области в пилотном проекте по внедрению социальной нормы электроснабжения по следующим причинам:

- отсутствие единого программного обеспечения, технической возможности  автоматического ежемесячного снятия показаний приборов учета потребления электроэнергии населением и их хранения. 

- отсутствие нормативно-правовых актов федерального уровня по расчету тарифов в пределах социальной нормы электроснабжения и сверх такой нормы.

- сложность получения в сжатые сроки достоверной информации о количестве зарегистрированных граждан в конкретных домохозяйствах, а также о проживающих в них лицах, получающих пенсии по старости и ветеранах ВОВ с соблюдением требований законодательства по защите персональных данных.
- возникновение рисков превышения роста платы граждан за коммунальные услуги в 2013г., определенные Правительством  РФ.

