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Приложение № 4
Статистические данные
о работе с обращениями граждан за 2022 год
Управление лесного хозяйства Воронежской области
 (наименование структурного подразделения правительства области или ИОГВ Воронежской области)

1. Всего поступило письменных обращений и принято устных обращений от граждан на личном приеме –201
Из них:
1.1. Письменных обращений, (в том числе поступивших в ходе личного приема) –с корректировкой 191
в т.ч.:
1.1.1. Всего рассмотрено по существу (сумма граф поддержано, меры приняты, разъяснено, не поддержано) –165
1.1.2. Всего с результатом рассмотрения «поддержано» (сумма поддержано + меры приняты) –19
1.1.2.1. С результатом рассмотрения «поддержано» –11
1.1.2.2. С результатом рассмотрения «меры приняты» –8 
1.1.2.3. Поставлено на дополнительный контроль до принятия мер –0
1.1.3. С результатом рассмотрения «разъяснено» –145
1.1.4. С результатом рассмотрения «не поддержано» –1
из них:
1.1.4.1. Обращение не целесообразно и необоснованно –1
1.1.4.2. Выявлено бездействие должностных лиц –
1.1.5. С результатом рассмотрения «дан ответ автору» –3
1.1.6. С результатом рассмотрения «оставлено без ответа автору» –5
1.1.7. Направлено по компетенции в иной орган –18
1.1.8. Срок рассмотрения продлен –0
1.1.9. Проверено комиссионно –0
1.1.10. Проверено с выездом на место –53
1.1.11. Рассмотрено с участием заявителя –1
1.1.12. Рассмотрено совместно с другими органами власти и органами местного самоуправления –7
1.1.13. Количество обращений, по которым осуществлена «обратная связь» –3
1.1.14. Количество обращений, по которым приняты решения о переносе срока принятия мер по результатам «обратной связи» –0
1.2. Всего принято обращений на личном приеме граждан руководителями (равно количеству карточек личного приема) –10 
из них: 
1.2.1. Письменных – 0
1.2.2. Устных –10
1.2.3. Принято в режиме ВКС –0
1.2.4. Всего рассмотрено устных обращений с результатом рассмотрения «поддержано» (сумма поддержано + меры приняты) –1
1.2.4.1. С результатом рассмотрения «поддержано»
1.2.4.2. С результатом рассмотрения «меры приняты» – 1
1.2.5. С результатом рассмотрения «разъяснено» – 9
1.2.6. С результатом рассмотрения «не поддержано» –0
1.2.7. С результатом рассмотрения «дан ответ автору» –0
1.3. Сколько выявлено случаев нарушения законодательства либо прав и законных интересов граждан – 0
1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении законодательства либо прав и законных интересов граждан, привлечено к ответственности – 0
1.5. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении законодательства либо прав и законных интересов граждан, не привлечено к ответственности –0
1.6. Количество повторных обращений –6
1.7. Всего поступило обращений, содержащих информацию о фактах коррупции, –1
из них: 
1.7.1. рассмотрено –1
1.7.2. переадресовано по компетенции в другой орган государственной власти –0
1.7.3. факты подтвердились – 0
1.8. Приняты меры по выявленным нарушениям со стороны должностных лиц (перечислить: Ф.И.О. должностного лица, проступок, меры воздействия) –0
1.9. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:
[bookmark: _GoBack]По обращению Саркисяна А.В. рассмотрена и принята представленная им документация на соответствие требованиям лесного законодательства. Состоялась обратная связь с заявителем. Саркисян А.В. удовлетворен результатами рассмотрения его обращения.
В управление обратилась гр. Чванько А.А. с заявлением о необходимости удаления сухих деревьев на лесном участке в районе ул. 9 Января г.Воронеж. На указанный в обращении участок выехала комиссия, произведено обследование аварийных деревьев, на основании которого в рубку назначены 16 деревьев с признаками аварийности. Данные деревья включены в набор участков для проведения рубки в соответствии с госзаданием  СГБУ ВО «Воронежский лесопожарный центр».
Факты, изложенные в  обращении Гладских П.В. (684-ип от 04.04.2022) подтвердились. В настоящее время в арбитражном суде Воронежской области рассматривается гражданское дело по иску управления лесного хозяйства Воронежской области к ООО «Серебряный дождь» о расторжении договора аренды.
В управление обратился депутат Воронежской областной Думы Маслов О.В. (№64-01-13/25 от 06.05.2022) по вопросу размещения и сжигания трупов свиней на территории Новохоперского лесничества с требованием привлечения к ответственности лиц, допустивших нарушение правил пожарной безопасности в лесах. Факты, изложенные в обращении, подтвердились. Приняты меры дисциплинарного взыскания в виде выговора участковому лесничему.
По заявлениям Балюка Б.А. (1357-пог от 16.05.2022), Панковой Л.М. (64-01-13/40А от 22.09.2022) об уборке аварийных деревьев проведены выезды на участки, относящиеся к лесному фонду, и составлены акты обследования. На основании данных документов будут назначены рубки аварийных деревьев.
По результатам рассмотрения обращения Матвеева М.Ю. (64-01-13/64 от 27.09.2022) возбуждено дело об административном правонарушении в отношении гражданки, производящей вывоз отходов в лесной массив.
По заявлению Кондаурова В.В. (64-01-13/72 от 02.11.2022) привлечен к административной ответственности нарушитель, осуществивший самовольное использование лесного участка, исковое заявление о возмещении вреда РФ направлено в Арбитражный суд
	Гражданке Срибной (6523-АПРФ от  12.12.2022) оказана помощь, доставлены дрова.
